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UY BANNHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
THANH PHOHO CHi MINH - Péoe lap - Tw do - Hanh phiic

KE HOACH
Ung dung cong nghé thong tin trong hoat dong
ciia co quan nha nwéc giai doan 2016 - 2020
(Ban hanh keém theo Quyez‘ dinh s64%60/QOD-UBND
ngay 04 thdng 5 nam 2016 cua Uy ban rhadn dan T%anh phd)

I. MUC TIEU

1. Muc tiéu tbng quat

Ung dung cong nghé théng tin réng rai va hiéu qua trong moi hoat
dong cia cic co quan nha nudc thanh phé 1am co s& d& phuc vu cai cach
hanh chinh, trién khai thuc hién ‘mg dung cong nghé théng tin (CNTT) ket
hop voi Hé théng quan ly chét lwong ISO (ISO dién tir), nang cao nang suét
lao déng, gop phan hién dai héa nén hanh chinh, ndng cao ndng luc canh
tranh clia thanh phé, &am bio an ninh mang, an toan théng tin.

Ung dung cong nghé théng tin trong mat s6 nganh linh vyc tal
Thanh pho dé huéng téi muc tiéu xay dung d6 thi thong minh.

2. Muc tiéu cu thé

- 100% cac vin ban chinh thic trao Q6i gifra cac co quan nha nudc (tru
c4c vin ban, tai liéu cé d6 mat) duoc trac d6i hoan toan dudi dang dién tir;

- 100% quén, huyén, 80% sd, ban, nganh c6 h¢ théng thong tin tdc
nghiép trong hoat dong quén ly; trién khai thuc hién tmg dung Cong ngh@
thong tin két hgp vaoi Hé théng quan ly chét luong ISO (ISO dién tir);

- Mé rong he¢ thong hoi nghi truyen hinh dén céc xd ving xa (thudc
huyén Ci Chi, Cén Gid, Binh Chanh, Nha B¢).
- Hoan thién phan mém mdt cira tai don vi; két nbi véi phdn mém tic

nghu;:p chuyén nganh, céng thong tin di¢n tir va céc thiét bj tra ctru phuc vu
viéc tra ciru hd so clia ngudi dan va doanh nghiép.

- 100% dich vu cong tryc tuyén dugc cung cap & mirc d6 3, 4 do1 véi
danh myc nhém cdc dich vu ¢éng dugc wru tién theo Chuong trmh quoc gla
vé {mg dung cong nghé thong tin trong hoat ddng cliia co quan nha nudc giai
doan 2016 - 2020;

- Trién khai phdn mém danh gi4 su hai long cia nguoi dan, doanh
nghiép tai cac S9, ban, nganh Thanh phé, Uy ban nhén dén cdc quan, huyén
nhim ting cuo‘ng chat lrong va hiéu quéa cong viée tai cac co quan nha nude.



- 100% céan b cong chuc tai cdc sO, nganh quén, huyén, phuong, xa,
thj trin st dung thwr dién tir thanh pho giao dich ndi bo co quan va bén ngoai
qua hé théng thu dién tir clia Thanh pho;

- 100% céc tram y té phuomg, x ket ndi véi Hé thong thong tin y té
Thanh phd théng qua mang thong tin y t& cong cong; 50% cac bénh vién
quén; huyén-va Thanh phé c6 hé théng théng tin bénh vién va két nbi vé6i He
théng théng tin y t& Thanh phd thong qua mang thong tin y t& diéu tri; 100%
cac co quan bao hlem x3 hoi clia Thanh phé va quan huyén két ndi VO'I
Hé théng théng tin y té Thanh phd thong qua mang thong tin bao hidm y té.

- 100% cac truong hoc va So Gtao duc va Pao tao ¢4 hé thdn
thong tin gido duc va két ndi voi Hé thong théng tin gido duc Thanh pho
thong qua mang thong tin giao duc hoc dudng;

- 100% cac hé théng ha ting k¥ thufit 46 thj chinh (duorng giao thong,
mang Juéi cép thoat nudc, nha cao tAng, mang vién thong .) dugc tao lap
dit lidu s6 héa.

- Hoan thanh x4y dung hé thong didu khién tin hiéu gtao thong va
ung dung Coéng nghé théng tin trong didu khién @8 giam thoi gian On tic
giao thdng; co ban hinh thanh hé théng giao thong théng minh.

- Trién khai hiéu qua h¢ thong quan Iy khiéu nai t§ céo; lién théng két
nbi thong tin vé khiéu nai td céo gilta quén, huyén va céc co quan
nha nuée trén dia ban Thanh phd.

IL NHIEM VU TRONG TAM

1. Phiat trién ha ting Céng nghé thﬁng tin va an toan an ninh
thong tin

a) Céc S, ban, nganh Thanh phd, Uy ban nhéan dén céc quén, huyén:

- Thyc hién chufn héa, trang b ha tang cong ngh¢ thong tin tai don vi
theo hudng cong nghé hién dai nhim phuc vu diy manh cdng tac cai cach
hanh chinh va tang cuong dam bao an toan théng tin cho hé théng céng nghé
thong tin ctia Thanh phé;

- Trién khai thyc hién K& hoach sb 553/KH-UBND ngay 05 thang 8
ndm 2015 cta Uy ban nhén dan Thanh phd vé& thuc hién ting cuong cdng tac
dam bao an ninh va an toan théng tin mang trong tinh hinh mdéi.

b) S& Théng tin va Truyén thong:

- Thudng xuyén ra soét, ning cap hé théng Mang bang thong rdng cta
thanh pho (Metronet) dam bao vén hanh dn dijnh cho hé théng phin mém {mng
dung trién khai tap trung trén hé théng Trung tdm dit liéu ctia Thanh pho, dap
u'ng duge yéu cau tac nghiép va lién thong két ndi dir lidu giita cac don vi;



- Chu tri t§ chirc trién khai chir ky s6 chuyén ding tai c4c co quan nha
nudc Thanh phé nhim bao dam tinh phép 1y ciia vin ban trao dbi va an toan,
an ninh théng tin dé thuc hién trao ddi théng tin, giao dich hanh chinh dién tir
mét cach ¢6 hiéu qua trong ndi bd timg co quan va gilta cdc co quan nha
nudce voi nhau.

2. Ung dung Cong nghé théng tin trong ndi b co quan nha nude
a) Céc S&, ban, nganh Thanh phé, Uy ban nhan dan céc quén, huyén

- Dam bao 100% can bd, cong chirc sir dung thu dién ti thanh phd dé
thuc hién trao do6i thong tin, giao dich hanh chinh dién tr mdt cach ¢6 hi€u
qua trong ndi bd timg co quan va gilta cac co quan nha nude véi nhau.

- Hoan thién céc phdn mém phuc vu chi dao diéu hanh nhu phém mém
quén ly van ban hd so cong viée, chi dao didu hanh, khiéu nai t6 céo, lich
cong téc, ... tai tit ca cac co quan nha nudc két hgp véi Hé théng quan ly chét
lugng ISO (ISO dién tr) theo hudng hiéu qua hon.

- Tap trung trién khai cdc phin mém tic nghiép chuyén nganh nhim
néng cao hidu qué giai quydt thi tuc hanh chinh d6i véi nhing Iinh vuc birc
thiét, 1ién quan dén ngudi dan va doanh nghiép nhur dat dai - xdy dyng, béo
hiém, ho tich, thué, hai quan,..

b) S& Théng tin va Truyén thong

- Tang cuong s dung hé théng Hb61 nghi truyén hinh truc tuyén cho
céc cude hop gitta Thudng truc Uy ban nhin dan Thanh phé véi céc sd,
nganh quén, huyén va gifra cac S¢ vdi cac quan, huyén nhim giam chi phi,
tiét klem thoi gian di lai. Tlep tuc mé rong hé thong Hoi ngh1 truyén hinh
truc tuyén dén cdc xd, thi trdn thudc cac huyén Cu Chi, Cin Gio, Binh
Chanh, Nha Be.

_ Cha tri t8 chirc, huéng din trién khai lién théng hé théng quan 1y van
ban tr Van phong Uy ban nhan dan Thanh pho dén c4c S, ban, nganh quén,
huyén, phuong, x4, thi tran bao dam hé théng thong tin chi dao dleu hanh,
trao d6i thong tin théng subt, k1p thoi gitta céc cdp chinh quyen, tién dén xay
dung mdt hé théng Chinh quyén dién tr trén dia ban Thanh phd hoat déng co
higu qua.

¢) S& Khoa hoc va Cong nghé

Cht tri theo ddi, d6n dbc, kiém tra tién @0 trién khai xay dung, 4p dung
Hé théng quan ly chét lugng va ISO dien tlr trong cac co quan, don vi trén
dia ban Thanh pho theo Quyét dinh sé 2523/QD-UBND ngay 15 thang 5
nim 2015 cha Uy ban nhan dan Thanh pho vé phé duyét K& hoach trién khai
ISO dién tr thuc hién theo Quyet dinh s6 19/2014/QD-TTg ngay 05 thang 3
niam 2014 c¢ia Thu tudng Chinh phu.



3. I'J'ng dung phuc vu ngudi dan, doanh nghiép

a) Céc S&, ban, nganh Thanh phé, Uy ban nhan dan cac quan, huyén

- Hoan thién Trang théng tin dién tu cung chp thudng xuyén, day du
cic ndi dung thong tin theo Nghi dinh s6 43/2011/NP-CP cia Chinh phu

quy dinh v& viéc cung chp thong tin va dich vu cong tryc tuyén trén trang
théng tin dién tlr hodc cong thong tin dién tir clia co quan nha nuée.

- Hoan thién phan mém mét clra tai don vi, két ndi vé6i phan mém tac
ngh1ep chuyen nganh, cong théng tin dién tir va céc thiét bi tra ciru phuc vy
viéc tra ctru hd so clia ngudi dan va doanh nghiép.

- Chu dong phoi hotp S Thong tin va Truyén théng trién khai dich vu
cOng tryc tuyén mac d6 3 va 4 phuc vu cho ngudi dan va doanh nghlep Thyc
hién tr1en khai dich vu céng truc tuyén két hop véi dich vu nhén va chuyen
phét hd so qua buu dién.

b) S& Thong tin va Truyén théng

- Tiép tuc hoan thi¢n hé thong “Mot ctra di€n t¢” cta Thanh pho
nhim phuc vu cung cap tinh trang giai quyét hd so hanh chinh cita Thanh pho
dén ngudi dan va doanh nghiép.

- Hudng din céc don vi trién khai cdc dich vu cdng dap Ung nhu ciu
cua ngudi dan, doanh nghiép theo Quyét dinh so 1819/QD-TTg ngay 26
thang 10 ndm 2015 cia Thu tuong Chinh phu vé phé duyet Chuong trinh
quoc g1a vé Umg dung cong nghé thong tin trong hoat ddng cua co quan nha
nudc giai doan 2016 - 2020.

| - Trién khai phin mém danh gia sy hai long cua ugu'o*l dén, doanh
nghi¢p tat cac So, ban, nganh Thanh pho Uy ban nhan din cac quéan, huyén
nbim ting cudng chét lwong va hiéu qua cbng viée tai cac co quan nha nuée.

c) Ban Tlep cdng dan Thanh phd

Chu tri t6 chire trién khai hé thong quan 1y khiéu nai td cdo lién co
quan: Ban Tlep cdng dan (Van phong Uy ban nhan dan Thanh pho) Thanh
tra Thanh pho So Tai nguyén va Mdi trudong, S¢ Xéay dung nham theo ddi
tinh hinh xir ly khiéu kién ca ngudi dan, lién théng két nbi théng tin vé
khiéu nai t céo gifra cac co quan nha nudc trén dia ban Thanh phd.

4. Ung dung Cong nghé Thong tin trong mot 56 nganh, Iinh vuc
hwéng téi do thi thong minh

a) Giam Un tic giao théng

S& Giao thong van tai ch tri t chte thyce hién:

- Xay dung khung kién tric tong thé nganh giao théng van tai Thanh phd.

- Trién khai h¢ théng camera gidm sét glao théng phuc vy cdng tic
phat hién cac sy cb glao thong tr dong (Un tic g1ao thdng, tai nan giao thong,
ngdp nude, thoi tiét x4u,...). Xay dyng hé thong cung cép tinh hinh giao
théng va cac thong tin giao thdng (tbc d9, tinh trang phan ludng, dileu tiét
giao thdng, rao chan, céc tuyen bi ngdp nuéc, ket Xe, tai nan...). Nang cip bo

sung hé thong diéu khién bang thong tin giao théng dién tr trén dia ban
Thanh phd.



- Ung dung céc giai phép cdng nghé xdy dung hé théng diéu khién tin
hidu giao thong, hé théng chiéu sang cong cong, hé thong tinh todn mé phéng
giao thong va hé théng théng tin giao thdng, Hinh thanh Trung tAm quan ly
didu hanh giao thong lam dau mdi két ndi toan bo hé thng didu khién giao
théng hién hiru va trong tuong lai nhu hé théng vin tai hanh khich cong
cong, dudng cao tbc d6 thi, hé théng thu phi, cac bai ddu xe, hé thong cdn ty
dong, hé théng xir phat qua hinh anh, hé théng quén 1y vén tai....

- Xay dung co s& dir liéu GIS v& ha ting giao thong; trién khai c6ng cu
thu thap, tich hop, quan Iy va cung cAp dit lidu chuyén dé giao thong trén ban
dé so.

b) Chdng ngap va tmg phé bién ddi khi hau

Trung tAm Piéu hanh chuong trinh chéng ngip nude Thanh phé chit tri
thye hién:

- Xay dung mé hinh Ung dung cong nghe thoéng tin, trung tdm tinh
toan, quan ly thoat nude d6 thi va didu hanh chéng ngdp va tmg pho bién dbi
khi hiu.

-Xay dung hoan thién hé théng co s& dit liéu mang ludi thodt nude
trén nén so hoa va xay dung mo hinh quan ly thong tin tich hop téng kiém
soat bao gbm Hé thong thong tin dia ly GIS, hé thong diéu khién thu thap dir

liéu (SCADA), phan mém md phéng ngap Iyt dé quan 1y g1am sat hoat dong
thoat nuéc d6 thi, hé trg canh bao din bién ngap phuc vu diéu hanh chbng
ngép.

-Xay dung hé thdng co s& dit liéu chuyén nganh v& khi tuong, thiy
vin phyc vu cong tac quan ly thoat nudc do6 thi va diéu hanh chéng ngap; xay
dung ban db canh béo i ro ngap lut.

So Tai nguyen va Méi trudng chi tri tb chire tmg dyng CNTT dé quan
ly dir liéu bién ddi khi hau va tinh todn theo dbi phat thai khi nha kinh dé
phuc vu quan 1y trong viéc mg pho bién dbi khi hau,

¢) Giao duc
S& Gido duc va Pao tao chi tri t chirc thyce hién:

- X4y dung kién triic thng thé nganh gido dyc - dio tao: kién tric, céc
chuan, tiéu chi cho viéc lién thong ket n6i va tich hop.

- Xay dung ha ting phuc vu tmg dung Cong nghé thdng tin cho nganh
giao duc Thanh phé bao gdm hoan chinh ha tAng Céng nghé théng tin tai So
Gido duc va Pao tao, phong g1ao duc cac quén, huyén va trudng hoc cac cap
theo mé hinh hinh thanh hé théng ha tdng ding chung trong nganh.



-Trién khai mot mang thong tin quan Iy gido duc théng nhit véi dau
- mbi tai S& Giao duc va Pdo tao, phuc vu cho cc”)ng tdc quan ly thong tin giao
duc va dao tao & cac phong, ban chuyen mén clia S& Gido duc va Pao tao,
phong giao duc quén, huyén va cac co quan truc thude, bao gom céc phin
mém quén ly chuyén nganh: phin mern quéan 1y nha truong, pha.n mém quan
Iy dao tao, phin mém téng hop sé lidu théng ké va bdo cao vé tinh hinh
gido duc va dao tao tai Thanh phd;... va cac hé théng phuc vu quéan ly:
hé théng hop truc tuyén; thé hoc sinh dién tiy;.

- Xay dung va trién khai cdc hé thdng phuc vu cho cdng tac day va hoc
sau: Céng théng tin dién tr tich hop danh cho cic dbi tugng gido vién, hoc
sinh va phu huynh phuc vu cho cong tac day va hoc; Kénh giao tiép gifra nha
trudng voi gido vién, hoc sinh va phy huynh théng qua cong thong tin, hé
théng thu dién tir va hé théng tin nhin trén cic thiét bj di dong.

d Y té
S Y té chii tri t8 chirc thure hién:

- Xay dung ha tang phuc vu ing dung CNTT cho nganh y t& Thanh pho
bao gbm hoan chinh ha tAng CNTT tai S& Y té, cac bénh vién quén huyén va
trung tam y t& du phong quin, huyén theo mé hinh hinh thanh he théng ha
tang ding chung trong nganh.

- Xay dung va trlen khai mét mang thdng tin quan Iy y té théng nhét
véi dAu moi tai SO Y te, phuc vy cho cdng tac quan ly y te & cdc phong ban
chuyén mon cua S& Y t& va cac co quan trre thude, bao gbm céc phin mém
quén ly chuyén nganh nhu: Quan ly nguoi hanh nghe va hoat dong cia cac co
s& y té tu nhin trén dia ban thanh phé; Quan Iy cép glay phép va theo doi
hoat dong clia cac co sO san xuat va kinh doanh thuc phém; Quan Iy, tong
hop sb liéu théng ké va bao cao vé tinh hinh dan s6 ké hoach héa gia dinh tai
Thanh phé;

- Xay dung hé théng bao cio, thong kéy te qua mang trong linh vuc
khém chira bénh theo dinh dang dit liéu thong nhit va st dung cac chuan theo
quy dinh ctia B8 Y t8.

- Trién khai nhan réng md hinh Umg dung cong nghé thong tin trong
didu tri tai cac bénh vién tai thanh phd - y té dién tir va trién khai mang y té
cOng cong trén toan thanh phé.

- Krét ndi, trao ddi dir lidu gifta h¢ théng thdng tin cia Bao hiém xa hoi
. vahé thong théng tin y té nham phuc vy quan ly, giam sat thanh toan Bao
hiém y t€; giam thu tuc gidy to cho bénh nhén.

e) Quanly ha ting va phat tridn d6 thi

-8¢& Tai nguyén va Mo6i truimg chi trl phdi hop S& Théng tin va
Truyén théng, Uy ban nhan dén cac quén, huyén va cac don vi lién quan trién
khai GIS nén dia chinh, dia hinh ding chung cho Thanh phé.



-S¢ Xay dung chi tri phm hop céc don vi trién khai vmng dung cong
nghé théng tin trong linh vyc quan ly x4y dung trén dia ban thanh pho hién
dai héa hé thdng thong tin va tiur dong hoa thao tac nghlep vy, tao moi trudng
lam viéc chuyén nghiép, hi¢u qua dap ing yeu céu quan 1y nha nuéc trong
nganh xdy ding, hd trg hiéu qua thyc hi¢n Chuong trinh dot pha ctia Thanh
phd vé chinh trang va phét trién db thj.

- Céc S&, Ban, nganh Thanh phd trién khai céc phén mém tmg dyng,
tzo 18p co s¢ dir liéu chuyén nganh trong pham vi quén 1y cGa minh v€ ha
tang k¥ thuét d6 thi trén nén Hé théng thong tin dia ly (GIS) théng nhét, bao
gom dir liéu dia chinh, dir lleu dia hinh, dit liéu vé cong trinh xdy dung, giao
thong, mang vién thong, chp thoat nude, cong vién cdy xanh, cdc cdng trinh
ngim... 1dm co s¢ d& khai thac phuc vu cbng tdc quan ly, quy hoach
phat trlen do thi.

g) Ho tich
S¢& Tu phép td chirc trién khai x8y dung co s¢ dir liéu ho tich dap ung

céc yéu cdu vé& trinh ty, tha tuc va bidu méu ctia Luat Ho tich, phuc vu
cdng tac quan 1y nha nudc v& hd tich tai Thanh phé.

h) Kinh té

- S& Thong tin va Truyén théng thuc hién tich hop co s& dit liéu doanh
nghiép (dfr liéu déng ky doanh nghiép, dit liéu ddu tu nudc ngodi, dit liéu
thué, dtr liéu lao dong nudc ngoal) tai cdc s&, ngdnh, hinh thanh kho di liéu
ding chung, ddng bd va thong nhét toan thanh phd theo md hinh tép trung.

- 8¢ Ké hoach va Du tu chi tri xdy diung Cong thong tin doanh nghle,p
nham hd trg doanh nghiép tra ctru théng tin, tao kénh trao dbi thong tin gitra
doanh nghiép va céc co quan nha nudc, gilta cac co quan nha nuée véi nhau
trong qué trinh xir Iy hd so cita doanh nghiép; tao l4p co sé dit liéu céac vén @&
da duge xr Iy dé giam thoi gian glri van ban gilta cdc sO, nganh; ing dung
cong nghé thong tin trong thuc hign céc thl tuc vé dang ky déu tu, dang ky
doanh nghiép dé phuc vu doanh nghiép, nha du tur tot hon, gép phan ning
cao ning luc canh tranh cta Thanh phé.

5. Ung dung CNTT trong ddm bio an ninh trit tw, an toan phong
chay va citu nan ciru hé

Céng an Thanh phd nghién clr, ting dung cdc giai phap cOng nghe
thong tin nhdm ché dong phong ngira, ngan chén, du tranh cé hiéu qua véi
cac 4m muu, thi doan cia cdc thé luc thu dich, phan dong va céc loai toi
pham cong nghé cao gdy phuong hai dén an ninh quéc gia va trat tu an toan
x& hoi.

Cénh sét Phong chéy va Chira chdy Thanh phd nghién ciru ing dung
trién khai Hé théng phan mem quan ly toan di¢n cac mat cOng tac phong chay
chira chdy; tich hop, ddng bd va t6i uu héa céac hé théng Cong ngh théng tin
nham x4y du‘ng Trung tdm théng tin chi huy dép ing yéu cau Ja Trung tam
tiép nhén va xir Iy moi thong tin lién quan dén chay, nb, tai nan, su cb va cru
nan ctru hd trén dia ban Thanh phé H& Chi Minh.



1L GIAI PHAP CHU YEU

1. Giai phap tb chitc

- Téng cudng vai tro lanh dao ciia cac cép chinh quyen db6i voi céng tac
{mg dung, phét trién céng nghd théng tin. Ngudi ding diu cac chp, cac co
quan phai chiu trach nhiém truc t1ep chi dao tng dung, phat trién cong nghé

théng tin nhim néng cao ning suft lao dong, hidu qua hoat ddng cia nganh,
linh vuc, dia phuong, co quan, don vi dugc giao phu trach.

- Hoan thién co cAu td chirc quan Iy céng nghé théng tin tai céc don vi
s&, ban, nganh, quin, huyén. Ning cao chat luong dio tao d6i ngll can bd
chuyén trach nganh c6ng nghé théng tin tai cac don vi.

2. Giii phap vé nhan hre

- Thudng xuyén to chirc tip huén vé hoat doéng Gng dung cong nghé
théng tin trong cic co quan nha nudc thanh phb cho lanh dao céc s&, ban,
nganh, quin, huyén.

—"1:6 chire dao tao céng ngh¢ thong tin trong chuong trinh dao tao
Trung cap 1y ludn Chinh tri cua thanh pho.

- Té chirc dio tao, bdi dudng vé cong nghé thdng tin, truyén théng theo
nhu céu cua cac s, ban, nganh, quén, huyén.

- Tép trung x4y dung luc luong chuyén trich vé an toin théng tin cua
thanh phé. TS chirc dao tao, bdi dudng v& quan tri mang, bao mét mang, an
" toan va an ninh théng tin cho d6i ngil chuyén vién phu trdch quan ly mang
cOng nghé thong tin clia cac s¢, ban, nganh, quén, huyén.

- Trién khai thyc hién chitc danh cong nghé théng tin theo d& &n vi tri
viéc 1am cua céc so, ban, nganh, quin, huyén, phudng, x&; xay dung chinh
sach wu dai nhdm thu hit ngudn nhan luc cho vi tri nay.

3. Gidi phap tai chinh

-Pam bao cép vén tir ngan sach thanh phé hing nam (t&p trung, su
nghiép) dau tr cho cac du 4n tng dung cong nghe théng tin tai cac sd, ban,
nganh, quan, huyén, phudng, x3, thi trén, cic hé théng ing dung dung chung
va dao tao phét tridn ngudn nhan luc trén dia ban thanh phd.

- Py manh thuc hién hinh thirc thué dich vu céng nghé théng tin theo
Quyét dinh s6 80/2014/QB-TTg ngdy 30 thang 12 nim 2014 cta Thi tudng
Chinh phi quy dinh thi diém v& thué dich vu céng nghé théng tin trong
co quan nha nudc.

-P4y manh thyc ’hién du 4n ddu tu theo hinh thuc dbi tac cong tu
(PPP) theo Ngh1 dinh sb 15/2015/N1~?-CP ngay 14 thang 02 nam 2015 cia
Chinh phit ve dau tu theo hinh thirc d6i tac céng tur.



4. Gidi phap méi truwomg chinh sach
-Ban hanh céc quy. dinh van hanh, sir dung va khai thac cac hé thong
ding chung cia thanh pho nhu hé thong mdt cira dién tir thanh phd, Hé théng

quan ly van ban va hd so céng viéc qua mang, chia sé va st dung céc
hé théng co s& dir lidu dung chung,...

-Ra soat cdc van ban quy dinh; chuin hoéa cac quy trinh, bidu miu
lién quan dén céc hé thdng cac phin mém Ung dung diing chung,

- Ban hanh quy dinh ve ‘h¢ théng chirc danh, tiéu chuén nghlep vu va
ché d6 luong, thudng, phu cap phu hop dbi véi can bd, cong chire, vién chuc
cong nghé thdng tin cda thanh pho '»\\

5. Giai phap trlen khai !"%'\}

- Tha trudng cac” Sor ban, nganh” Chu tich Uy ban nhan dan cac quén,
huyén phai xdc dinh x4y dung Chmﬁf quyén dién tir 13 nhiém vy cap béch,
quan trong dé thuc hign xay. dung do thi thong minh; chiu trach nhiém
thuc hién Gng dung cdng nghé thong tin dé diy manh cai cach hanh chinh,
phuc vu doanh nghiép va ngudi dén ngay cang hiéu qua hon.

- Xéac dinh myc tiéu, nhi¢ém vu Ung dung va phat trién cong nghe thong
tin 13 ndi dung quan trong va dua ngay vao cac ké hoach phét trién kinh té -
x8 hoi 5 ndm va hang ndm cua Thanh pho Céc chuong trinh, ké hoach, dy 4n
phat trién kinh té - x4 hdi, phat trién cdc nganh, Iinh vuc ca céc quin, huyén,
S&, ban, nganh phai gn véi img dung cdng nghé thdng tin.

- Trén co so két qué va kinh nghiém trién khai trong cac nam qua,
Thanh phd s& trién khai nghién ciu xay dung kién tric tbng thé cong nghé
théng tin cho todn Thanh phd, 1am co s& cho viéc xdy dyng va trién khai
hoan chinh céc hé thdng théng tin clia Thanh phd.

-Két hop chit chg viée trién khai ké hoach nay v6i chuong trinh cai
cach hanh chinh dé tmg dung cdng nghé thong tin trong hoat dong cua co
quan nha nudc tai cac don vi.

- Tang cudng va d6i méi cong tac tuyén truyén, phd bién, ning cao
nhan thirc va kién thirc vé céng nghé théng tin trong x& hoi. Xay dung va
nhan réng di¢n hinh tién tién trong Umg dung cong nghé thong tin.

IV. TO CHUC THUC HIEN

-S& K& hoach va Pau tu, S& Tai chinh ph01 hop S¢ Thong tin va
Truyen théng va cac don vi lién quan tham muu Uy ban nhén dén Thanh phd
bo tri kinh phi theo ké hoach hang nim dé thuc hién cdc ndi dung thude
Ké hoach; hudng dan cac don vi thuc hién du 4n diu tu theo hinh thirc d6i tdc
cong tu (PPP).

-Céc S4, ban, nganh Thanh pho Uy ban nhan dan cac quén, huyén cé
trach nhiém x4y dung va thuc hién ké hoach img dung c6ng nghé théng tin 5
ndm va hang nim trong pham vi quan ly ctia minh.
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-So Thong tin va Truyen thong theo d6i cgp nhit, danh gia tinh hinh
thuc hién ndi dung K& hoach; tong hop bao cdo Uy ban nhén dan Thanh phd
dinh ky hang quy va d& xudt cac co ché chinh sach cln thiét thuc diy thuc
hién K& hoach; To chic so két hang nim thyc hién Chucmg trinh dé rat
kinh nghiém thyc tién trong qué trlnh thuc hién./.

KT. CHI’J TICH

“12 Thanh Liém
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